ALY

asociacia kektorow a karkénmych poradcoy

Predstavte si, ze ste v situacii, v ktorej musite riesit’ urcity problém, a

sucasne zistite, ze sa VaSe predstava liSi od toho, ¢o by chcel Vas partner v
danom probléme. Ako na takuto situaciu zvycCajne reagujete?
Z kazdej dvojice uvedte na zaznamovom harku tU variantu A alebo B, ktora
lepSie charakterizuje Vas obvykly spésob spravania. MozZe sa stat, ze ani jedna
z ponuknutych variantov nie je pre Vase spravanie typicka, v takom pripade
vyberte tlU variantu, ktora by bola pravdepodobnejsia.

varianta A

varianta B

1. | Su situacie, kedy necham ostatnych
prevziat' zodpovednost’ za riesenie

Radsej nez vyjednavat’ o veciach, v ktorych
sa nezhodujeme, snazim sa zd6raznovat’

problémov. veci, v ktorych sa zhodneme.
2. | Snazim sa hl'adat’ kompromisné Pokusam sa vyrovnat’ so vSetkymi
rieSenia. pripomienkami druhej strany, ako aj s

mojimi pripomienkami.

3. | Zvycajne som dosledny v plneni
svojich uloh.

Pokusal by som sa miernit’ pocity druhého
kvoli zachovaniu nasho vztahu.

4. | Snazim sa hl'adat’ kompromisné
rieSenia.

Niekedy radsSej uprednostnim Zelania iného
pred mojimi vlastnymi.

5. | Sustavne vyhladavam pomoc
ostatnych pri vypracovavani rieSenia
problému.

Snazim sa urobit’ vSetko potrebné aby sme
predisli zbytocnej nervozite.

Snazim sa vyhybat’ situaciam,
v ktorych sa citim neprijemne.

Snazim sa vydobit’ si svoju poziciu.

. | Snazim sa veci odloZit, kym nemam
dostatok Casu si ich dobre premysliet’.

Vzdavam sa niektorych veci vymenou za
iné.

svojich uloh.

Snazim sa vSetky problémy a nejasnosti
hned’ otvorene riesit’.

6
7
8. | Zvycajne som dosledny v plneni
9

Mam pocit, Ze nad niektorymi
rozdielmi sa netreba trapit.

Mam pocit, Ze nad niektorymi rozdielmi sa
netreba trapit’.

10. | Som dosledny v plneni svojich Uloh. Snazim sa hl'adat’ kompromisné rieSenia.

11. | Snazim sa vSetky problémy Pokusil by som sa miernit’ pocity druhého
a nejasnosti hned’ otvorene riesit'. kvoli zachovaniu nasho vztahu.

12. | Niekedy sa snazim vyhybat’ postojom, | Som ochotny v nieCom ustipit, ak aj druha
ktoré by mohli vyzniet’ kontroverzne. | strana v nieCom ustdpi.

13. | Preferujem zlatd strednu cestu. Na dosiahnutie svojho pouzivam tlak.

14. | Prednesiem druhej strane svoju Snazim sa druhej strane ukazat’ logickost’
predstavu a potom sa spytam na a vyhody mojej predstavy.
predstavu druhej strany.

15. | Pokusil by som sa miernit’ pocity Snazim sa urobit’ vSetko potrebné, aby som

druhého kvoli zachovaniu nasho
vzt'ahu.

sa vyhol napatiu.

Asocidcia lektorov a kariérnych poradcov, Kremnicka 53, 974 05 Banska Bystrica
ICO: 42 303 478, DIC: 2023641653, tel: 0919 185 148, e-mail: alkp@alkp.sk, web: www.alkp.sk



mailto:alkp@alkp.sk
http://www.alkp.sk/

16.

SnaZim sa nezranovat’ pocity inych.

Snazim sa druhych presvedcit’ o kvalite
mojho napadu.

17.

Zvycajne som doésledny v plneni
svojich dloh.

Snazim sa urobit’ vSetko potrebné, aby som
sa vyhol napatiu.

18.

Ak to potesi druhého, budem
obranovat’ jeho stanovisko.

Som ochotny v nieCom ustlpit, ak aj druha
strana v niecom ustupi.

19 | Snazim sa vsSetky problémy Snazim sa veci odlozit’, kym nemam
a nejasnosti hned’ otvorene riesit'. dostatok Casu si ich dobre premysliet’.
20 | Snazim sa okamzite prepracovat’ veci, | Snazim sa najst’ férovy kompromis medzi
v ktorych sa nezhodneme. ziskami a stratami pre obe strany.
21 | S bliZiacimi sa rokovaniami sa snazim | Priklanam sa k priamej otvorenej diskusii o
byt oboznameny so Zelaniami druhej | probléme.
strany.
22 | Snazim sa najst’ stanovisko, ktoré by | Presadzujem vlastné nazory a Zelania.
bolo niekde medzi mojou predstavou
a predstavou druhého.
23 | Velmi Casto mi zalezi na tom, aby sa | Su situacie, kedy necham ostatnych
vyhovelo vSetkym nasim Zelaniam. prevziat’ zodpovednost’ za rieSenie
problémov.
24 | Ak je nie¢i vlastny nazor prenho Snazim sa u druhého presadit’ kompromis.
velmi dolezity, snazim sa mu vyjst’
v Ustrety.
25 | Snazim sa druhej strane ukazat’ S bliziacimi sa rokovaniami sa snazim byt’
logickost’ a vyhody mojej predstavy. | oboznameny so Zelaniami druhej strany.
26 | Preferujem zlatu strednu cestu. Takmer vzdy sa snazim, aby boli spinené
vSetky nase zelania.
27 | Niekedy sa snazim vyhybat' postojom, | Ak to poteSi druhého, budem obrarovat’
ktoré by mohli vyzniet’ kontroverzne. | jeho stanovisko.
28 | Zvycajne som dosledny v plneni Zvycajne vyhl'adavam pomoc ostatnych pri
svojich uloh. vypracovavani rieSenia problému.
29 | Preferujem zlat( strednd cestu. Mam pocit, Ze nad niektorymi rozdielmi sa
netreba trapit’.
30 | Snazim sa nezranovat' city druhych. O probléme sa vzdy radim s druhym, aby

sme spolu nasli rieSenie.

Zdroj: http://www.kilmanndiagnostics.com/catalog/thomas-kilmann-instrument-one-assessment-person
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Interpersonalne styly riesenia konfliktov

] Instrukcie: najprv zakrizkujte pismeno vybranej varianty odpovede "A" alebo "B" v
stipcoch vlavo. Nasledne pre vyhodnotenie preneste svoje odpovede (opat’ zakrizkovanim
varianty A alebo B) do stlpcov oznacenych Cislami 1 aZz 5. V poslednom riadku SPOLU
uvedte celkovy pocet zakruzkovanych odpovedi v danom stlpci.

Zaznamovy harok

ODPOVEDE VYHODNOTENIE (Styl rieSenia konfliktov)
JA B" 1 2 3 4 5
1 A B B A
2 A B A B
3 A B A
4 A B A
5 A B B A
6 A B B
7 A B A B
8 A B B
9 A B B A
10 A B B
11 A B B A
12 A B A B
13 A B
14 A B A
15 A B A B
16 A B B A
17 A B B
18 A B A B
19 A B B A
20 A B B A
21 A B A B
22 A B B A
23 A B B A
24 A B B
25 A B A B
26 A B A B
27 A B B A
28 A B A B
29 A B B A
30 A B A B
CELKOM Utok Utek Unik Kompromis | Spolupraca
Zralok medved’ | korytnacka liska sova
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