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Preambula

Ucelom tohto etického kodexu je poskytnut’ prehlad etickych pravidiel, ktoré povaZzuje
Asociacia lektorov a kariérnych poradcov za zékladné pravidla svojej UspeSnej Cinnosti.
Dobré meno Asociacie lektorov a kariérnych poradcov zavisi od dobrého mena l'udi, ktori
v ramci Asociacie pracuji. Clenovia by sa preto aj mimo pracoviska mali riadit’ zakladnymi
z4dsadami obsiahnutymi v tomto kodexe. Eticky kodex Asociacie lektorov a kariérnych
poradcov uznava zdkladné l'udské prava a etické zasady ako je bezthonnost, cestnost,

overa, ucta, l'u , laaz N .
dovera, ucta, I'udskost’, tolerancia a zodpovednost’

1. Predmet etického kodexu

1.1. Tento kédex urcuje zakladné povinnosti ¢lena Asociécie lektorov a kariérnych poradcov
(d’alej len ALKP) vo vztahu ku klientom, k ostatnym ¢lenom ALKP a ku vzdelavacim

inStiticiam, ktoré nie st clenom ALKP.

1.2. V nadvidznosti na dodrziavanie povinnosti, ktoré vyplyvaju z tohto koédexu, stanovuje
kodex aj pravo Elena ALKP odvolavat sa verejne na svoje Clenstvo v ALKP ana obsah

koédexu.

1.3. Tento kodex sa vztahuje len na tie Cinnosti ¢lena ALKP, ktoré st sucastou pripravy
a samotného zabezpeCovania vzdelavacich aktivit. Nevztahuje sa teda na d’alSie, napriklad

obchodné ¢innosti ¢lena ALKP a pod.

2. Povinnosti ¢lena ALKP

2.1. Clen ALKP je viazany vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi, tymto kédexom a
vich medziach pokynmi klienta, ktory objednava zabezpecenie vzdelavacich aktivit

alebo kariérneho poradenstva.

2.2. Clen ALKP je povinny chréanit’ prava a opravnené zaujmy klienta, konat’ pri tom &estne
a svedomite, vyuzivat vsetky dostupné moznosti kvalitného vzdeldvania a uplatnovat

najnovsie odborné poznatky, ktoré podl'a jeho presvedcenia poklada za uzitocné pre klienta.



2.3. Clen ALKP je povinny zachovavat’ ml¢anlivost’ o vietkych skuto¢nostiach, o ktorych sa
dozvedel v suvislosti s pripravou a uskuto¢nenim vzdelavacich alebo poradenskych aktivit pre
klienta, ak by ich prezradenim mohla vzniknat’ ujma na pravach alebo opravnenych zaujmoch

klienta, alebo ak si to klient vyhradil. Od tejto povinnosti ho moze oslobodit’ len Kklient.

2.4. Povinnost’ zachovavat mlcanlivost sa nevztahuje na pripady, ked’ ide o zakonom

uloZenu povinnost’ prekazit’ alebo oznamit’ spachanie trestného ¢inu.

2.5. Clen ALKP odmietne pripravovat’ alebo zabezpe¢ovat’ vzdelavaciu aktivitu:

a) ak pokyny zdkaznika s vrozpore so zdkonom, inym vSeobecne zavidznym pravnym
predpisom, tymto koédexom, so zaviznymi Statnymi normami, alebo by ich uskuto¢niovanie
ohrozilo zivoty alebo zdravie obcanov alebo dobré mravy a zakaznik napriek upozorneniu

trva na splneni poziadavky,

b) ak by ich vykonanim pre réznych klientov, o ktorych mu je zname, ze ich zaujmy su
Vv kolizii, mohlo dojst’ k ohrozeniu povinnosti ml¢anlivosti, k nekalej stt'azi alebo k poruSeniu

pravidiel verejnej sutaze,

¢) ak presahuji opravnenia ¢lena ALKP (napr. v stvislosti s predpismi o akreditacii

vzdelavacich institacii, alebo ich programov a pod.)

3. Prava ¢lena ALKP

3.1. Clen ALKP ma pravo odopriet pripravit' alebo vykonat vzdelavaciu aktivitu, resp.

poradenstvo vtedy ked’:

a) jeho pracovné zatazenie uz prijatymi objednavkami znemoziiuje nalezite vykonat

pozadované ¢innosti,

b) zo zdravotnych alebo rodinnych dovodov, ktoré su docasne prekazkou znemoziujicou

naleZite vykonat’ poZadované ¢innosti.

3.2. Clen ALKP méZe vykonavat’ svoje ¢innosti sim, alebo s inymi ¢lenmi a neélenmi ALKP.



4. Zakladné pravidla pre ¢innost’ ¢clena ALKP

4.1. Clen ALKP dobre pozna kodex etiky Glena ALKP ainformuje o iiom svojich

spolupracovnikov, klientov, partnerov.

4.2. Clen ALKP trvale zdokonal'uje svoje poznatky, zruénosti, pracovné metody v prospech
svojich klientov, alebo dalSich partnerov. Usiluje sa 0c¢o najvyssi Standard kvality

poskytovanej sluzby.
4.3. Clen ALKP je otvoreny spolupréaci so svojimi kolegami a odbornikmi z inych profesii.

4.4. Clen ALKP neakceptuje akukol'vek diskriminaciu (z dovodu rasy, farby pleti, pohlavia,
sexudlnej orientacie, jazyka, viery a nabozenstva, politického a iného zmyslania, ¢lenstva

alebo ¢innosti v stranach, hnutiach, etnického a socialneho povodu).
4.5. Clen ALKP taktiez neakceptuje $ikanovanie a obtaZovanie na pracovisku.

4.6. Clen ALKP musi vykonavat' svoju &innost’ tak, aby zdujmy a dobro klientov boli jeho

najvyssou prioritou.

Lektori

4.7. Lektor, ktory je ¢lenom ALKP zarucuje, Ze na zaklade svojich sktisenosti a vedomosti
zaisti svojim klientom dostato¢nt starostlivost’ s oh'adom na ich potreby. Pri svojej praci sa

pohybuje v ramci limitov vlastnych kompetencii.

4.8. V pripade, Ze potreby klienta prekracujii kompetencie lektora, prenecha starostlivost’

0 klienta prislusnému odbornikovi.

4.9. Lektor rozvija svoje kompetencie a znalosti dals$im vzdeldvanim, spolupracou

s kolegami, u€ast’ou na konferenciach...

4.10. Lektor sa snazi o kvalitu vykonéavanej prace a ziskanie spdtnej vdzby pomocou

supervizie.

4.11. Lektor prijima len pozitivnu zakazku — v zmysle pozitivnej zmeny pozicie. Pravidla

zakazky urcuje klient.

4.12. ZlepSenie pozicie nesmie byt na nici tikor.



4.13. Lektor dba na vytvoreni a zachovani priestoru pre ucastnikov.

4.14. Lektor odmietne stavanie konstelacie, pokial nemé dostatocny casovy priestor.
4.15. Lektor reSpektuje, Ze ucast’ ucastnikov vzdelavacej aktivity v rolach je dobrovolna.
4.16. Vety, ktoré¢ vyslovi lektor voci predstavitelom v rolach st mienené ako navrhy.

4.17. Lektor pri formulovani tychto viet vychadza z prezivania roly predstavitelov a vyhyba

sa manipuldcii.

4.18. Lektor dba na to, aby vytvoril na zaver semindra dostatocny priestor potrebny pre

reflexiu ucastnikov.
4.19. Lektor dba na dostatocné vystupenie predstavitel'ov z roli.
4.20. Lektor da ucastnikom kontakt na seba alebo na prislusnti osobu.

4.21. Lektor mé k dispozicii kontakt na naslednti odbornt starostlivost’ a v pripade potreby ho

odovzda ucastnikom vzdelavania.

4.22. Lektor zachovava mlcanlivost’ ohl'adom informacii o Gcastnikoch, ¢lenoch systému

a systéme samotnom, ktor¢ ziskal pocas svojej prace.

4.23. Lektor vedie k ml¢anlivosti aj ucastnikov seminarov - ohl'adom informacii, ktoré sa

dozvedeli prostrednictvom svojej role o cudzich T'ud’och.

Kariérni poradcovia

4.24. Kariérny poradca vykonava svoju profesiu v prospech jednotlivca a spolo¢nosti v duchu

ucty k osobnosti ¢loveka, k zivotu a zdraviu.

4.25. Kariérny poradca je nestranny, reSpektuje klientov a vo svojej Cinnosti zachovava
najvyssi mozny eticky Standard. Zabezpecuje, aby zaujmy a dobro uzivatel'a jeho sluzieb boli

najvyssou hodnotou v jeho ¢innosti.

4.26. Kariérny poradca vykonava svoju pracu objektivne, na zéklade podstaty veci, nie podl'a

subjektivneho uvazenia.



4.27. Kariérny poradca je pri prijimani svojich rozhodnuti ako vo svojom konani maximalne
otvoreny, musi uvadzat’ dovody, ktoré ho viedli k jednotlivym rozhodnutiam a neuvadzat’ len
tie udaje, ktoré su doverné, alebo ktorych utajenie si vyzaduje verejny zaujem. Je zodpovedny

za svoje konanie a rozhodnutia.

4.28. Kariérny poradca, ktory je clenom ALKP poskytuje klientovi informécie, ktoré su
presné, pravdivé a aktudlne. Chrani osobné tdaje klienta a zabezpeci ich proti zneuzivaniu.

Chréni prava a opravnené zaujmy klienta.

4.29. Kariérny poradca orientuje osoby na trh prace podla ich potrieb a osobnostnych
predpokladov. U¢i klientov posudit’ samych seba, adaptovat’ sa na zmeny a poznat' cestu

k informovanosti.

5. Zaverecné ustanovenia

5.1. Eticky kédex ALKP je vyznamnym regulatorom riadenia kvality ALKP. Napomaha
manazmentu ALKP vymedzit’ dohodnuté hodnoty ALKP, ktoré¢ st zékladnou etickou normou
a hodnotiacim kritériom ¢innosti lektorov a kariérnych poradcov. Predstavuje ideal, Ziaduci

stav etickych priorit a vzt'ahov v ramci ALKP.

5.2. Nerespektovanie a poruSenie etického kodexu Asociacie lektorov a kariérnych poradcov
sa povazuje za hrubé porusenie pravidiel ALKP a m6ze mat’ za nasledok okamzité vylucenie

z ALKP.

5.3. Lektori akariérni poradcovia st pri registracii do Asociacie lektorov a kariérnych
poradcov povinni oboznamit' sa s tymto koédexom a podpisom potvrdia, Zze sa zavidzuju

dodrziavat ho.

5.4. Eticky kédex ALKP bol prerokovany na Valnom zhromazdeni dia 3.10.2012. Tento
eticky kodex nadobuda ucinnost’ dita 3.10.2012.

Prezidentka Asocidcie lektorov a kariérnych poradcov

Mgr. Emilia Janyova Lopusnikova, v.r.



