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4 P spitnej vazby

Pod’akovat’ Pochopit’ Prehodnotit’ Pouzit’
Spétna viizba Kritika
Informacia zamerana na zmenu spravania | Odreagujem svoj hnev tym, Ze ti poviem,
V pozitivnom smere. aky by si mal byt’.
*$pecificka *vSeobecna
*popisna *hodnotiaca
*s dorazom na vec *s dorazom na osobu
*jasna *zahmlena

*orientovana na budiacnost’
*hl'ada rieSenie

*orientovana na minulost’
*hl’ada vinnika

Spiétna vizba je dar

Davajuci

Prijimajuci

Necakaj prili§ dlho so spdtnou vizbou. Obrat’
sa s nou priamo na doty¢nu osobu.

Bud' Specificky na ak stranku osobnosti
poskytujes spdtntl vizbu.

Bud’ jasny vo svojej reakcii na druhti osobu.

Pontikni svoju spétnt vizbu ako informéciu
bez toho, aby si ju viazal na podmienky.

Pontkni tolko, kolko si mysli§, Ze bude
uzito¢né. Nedavaj prili§ vela naraz.

Jasne  rozliSyj medzi
a hodnotenim.

pozorovanim

Nezabudni dat’ kladnt 1zdpornu spétni
vizbu. Citlivo sleduj ako je tvoja spétna
vdzba prijimand a vyZziadaj si odpoved'.

Ber spétnu védzbu ako informaciu.

Nereaguj ihned, je potrebné, aby si si najskor
premyslel, ¢o si pocul.

Rozhodni sa, ¢o chce§ urobit’ so spdtnou
vézbou: prijat, zamietnut' : celkom alebo
Ciastocne.

Oboznam davajuceho s tym, ¢o mienis urobit’
so spétnou vézbou.

Vyhni  sa nezamietaj,
neospravedliuj.

argumentacili,
Poziadaj o vysvetlenie, ak si neporozumel
spétnej vizbe.

RozliSuj medzi obsahom
a tvojou reakciou na nu.

spéitnej vizby
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